
Das Mobile Business ist ein Hoffnungsträger für die hoch ent-
wickelten Volkswirtschaften. Die Prozesse können endlich
dort abgewickelt werden, wo sie naturgemäss schon lange
hingehören. Wettbewerbsüberlegenheit, neue Geschäftsmo-
delle, Effizienz- und Qualitätssteigerungen resultieren daraus.

Dr. Andreas Würgler analysiert aus einer betriebswirtschaftlichen
Sicht heraus und in der Sprache des Managements die Perspektiven
des Mobile Business für die nächsten Jahre. Er revidiert die Zahlen
aus der UMTS-Euphorie und zeigt neue Perspektiven, wohin sich
das Geschäft auch noch entwickeln könnte. 

Industrie- und Dienstleistungsunternehmen werden wie andere
Sektoren entscheidend beeinflusst werden. Stichworte wie Trans-
ponderetiketten (RFID-Technologie), Plattformservices oder mobiles
Dauermonitoring seien beispielhaft erwähnt. 

Mobile Anwendungen werden in einer gut verständlichen Spra-
che – befreit vom typischen Branchenvokabular – ausführlich be-
schrieben. Es wird aufgezeigt, dass Mobile Business dank inno-
vativen Geschäftsmodellen einen mehr offensiven, Arbeitsplätze
schaffenden Charakter aufweist, denn bloss defensiv (Effizienz-
steigerung/Kosteneinsparungen) orientiert ist.

Das Buch wendet sich an Führungskräfte aus dem oberen Mana-
gement, Verantwortliche für Unternehmensentwicklung, Planung
und Organisation, Marketing + Vertrieb, Logistik und IT, welche in
Fragen des Mobile Business kompetent mitsprechen und mitent-
scheiden wollen. 

Dr. Andreas Würgler blickt auf eine langjährige erfolgreiche Referen-
tentätigkeit zurück und steht für Referate und Diskussionen zum
Themenbereich zur Verfügung (E-Mail: wuergler@WDPmc.ch).
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